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1. Finalidad y aplicacion de nuestro Cédigo

La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO tiene como
objeto la direccién, mantenimiento, conservaciéon y promocion de la Orquesta Sinfénica de Bilbao.
Creada en 2008, desarrolla su actividad en el dmbito de musica , y constituye una de las entidades

que, junto con la Diputacion Foral de Bizkaia, conforman el sector publico foral de Bizkaia.!

Como pieza clave en la prestacién de los servicios publicos de la Diputacidn Foral de Bizkaia, nuestra
razén de ser no es otra que la resolucién de problemas individuales y colectivos de la ciudadania de
Bizkaia, y como tal, la vocacidn de servicio publico, la ejemplaridad y la excelencia deben estar el ADN

de nuestra actividad y guiar nuestro desempefio diario.

La finalidad del Cédigo Etico y de Conducta de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-
ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO (en adelante, el “Cédigo”), no es otro que servirnos de orientacién
para la consecucién de dicho objetivo, estableciendo los valores y principios a respetar y concretando

las normas de conducta en las que se materializan estos.

Este Codigo constituye un instrumento esencial para afianzar la cultura de la responsabilidad y el
cumplimiento en la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO,
impulsada por la Diputacién Foral de Bizkaia y respaldada por la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE
ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO en toda su actividad. Es, ademas, pieza clave del Programa
de Compliance implantado en la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO para prevenir, evitar y detectar la comisién de ilicitos penales en el ambito empresarial en
cumplimiento de lo establecido en el Cédigo Penal y en cumplimiento y desarrollo de los propios

principios de la Diputacién Foral y las entidades forales.

! Decreto Foral Normativo 5/2013 de 3 de diciembre por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Norma Foral 5/2006 de 29 de diciembre, General Presupuestaria del Territorio Histérico de Bizkaia.
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Nuestro Cédigo serd aplicable a todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO
DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAOQ. Y consideramos “personas miembros de la entidad
foral” (o, de forma simplificada, “personas miembros”) a efectos de este cddigo, a todas las personas
que integran la misma, ya sea por ser trabajadoras de la entidad, cualquiera que fuera el régimen, ya

sea por ser miembro del 6rgano de gobierno de las mismas, como miembros del Patronato.

Por ello, serd comunicado a todas las personas miembros y se dara la oportuna formacién sobre el
mismo, ademds de estar disponible en todos los centros de las entidades forales. Las personas que,
en el futuro, se incorporen a las entidades forales recibiran igualmente el Cédigo en el proceso de

acogida.

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO que tengan la consideracion de alto cargo de la Diputacion Foral de Bizkaia se atendran,
ademas de a lo establecido el presente cédigo, a lo recogido la Norma Foral 5/2018 de 21 noviembre

de conflicto de intereses e incompatibilidades.

La normativa a la que se hace referencia en los distintos apartados ha de tomarse como normativa
basica que se enuncia a titulo ilustrativo y con el objetivo de dotar de referencias de consulta. La
FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO actualizara y

completara en su caso la normativa de aplicacion y especifica en cada caso.

2. Principios y valores

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO desarrollardn su actividad rigiéndose en todo momento por los siguientes valores y

principios inspiradores:
=  Vocacién de servicio publico

Mantener en todo momento una actitud de dedicacion hacia las personas a las que da servicio la
entidad foral, trabajando para la resolucion de problemas individuales y colectivos de la ciudadania

de Bizkaia.

* Transparenciay apertura



Bilbao Orkestra
Sinfonikoa

Codigo Etico y de Conducta

Actuar impulsando los principios de gobierno abierto, involucrando a la ciudadania y resto de grupos
de interés con los que se relaciona la entidad en la propia definicidn, ejecucién y evaluacion de los

servicios que presta.
= Responsabilidad y rendicién de cuentas

Ser responsable de sus decisiones y acciones, dando cuenta y respondiendo continuamente de su

gestion.
= Integridad

Actuar de forma sistematica y permanente con objetividad en la toma de decisiones y respeto al
marco juridico y a todas las personas y comunicar, en su caso, cualquier irregularidad que se pueda

conocer.

=  |mparcialidad

Mantener siempre un criterio independiente y ajeno a todo interés particular.
=  Honestidad

Velar por la veracidad en las declaraciones y la coherencia entre las manifestaciones y los actos que

se desprenden del ejercicio de las funciones.
= Convivencia, respeto, pluralidad

Fortalecer, en el desempefio de sus funciones y en su actitud personal, un entorno profesional
basado en la convivencia y el respeto, manteniendo un trato correcto y cordial en las relaciones con
la ciudadania y con todas las personas miembros de la entidad. Favorecer la accesibilidad en sentido
amplio y la pluralidad entre las personas, evitando la intromisién en la vida privada de cualquier

persona.
=  Confidencialidad

Guardar secreto sobre las informaciones, datos, informes confidenciales a los que haya tenido acceso

en el desempefio de sus funciones.
= Derechos lingisticos.

Garantizar los derechos linguisticos, impulso de la normalizacién del euskera y fomento de su uso.
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3. Normas de conducta

3.1. Nuestro compromiso con la transparencia y el acceso facil a los servicios
que prestamos

La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO pone a

disposicion de la ciudadania toda la informacion publica relevante

La transparencia de las instituciones permite mejorar los sistemas de control y la rendicién de
cuentas ante la ciudadania, a la vez que favorece un gobierno abierto que atiende mejor los
problemas e inquietudes de la ciudadanfa. La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-
ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO se compromete a poner a disposicién de la ciudadania de Bizkaia,
en cumplimiento con la Norma Foral 1/2016, de 17 de febrero, de transparencia de Bizkaia, a través de
su portal de transparencia, toda la informacion publica que permita conocer los servicios de la

entidad y entender cémo es la organizacion y su gestion.
- Informacién institucional

- Informacién juridico-normativa

- Informacion econémico-financiera y patrimonial

- Contrataciones y subvenciones

- Servicios y politicas sectoriales

- Recursos humanos

La informacion se mostrara de manera actualizada, accesible y rigurosa, y se garantizara asimismo el
derecho de acceso a solicitar informacién publica. La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-
ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO asume asimismo el compromiso de favorecer la puesta a
disposicion de la ciudadania de informacion en formato abierto y reutilizable a través del portal de
datos abiertos foral Open Data Bizkaia?, como via para la generacidon de nuevos y mejores servicios

publicos de forma directa o en colaboracion con terceros, favorecer la eficiencia interna y la

2 Decreto que regula la apertura de datos en DFB en proceso de elaboracion a fecha de elaboracién del
presente codigo.
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sostenibilidad del modelo de transparencia, contribuyendo a una mejor visualizacién y comprension

de la informacioén.

Acceso a servicios y lenguaje facil

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO trabajaran para facilitar el acceso a la ciudadania y resto de grupos de interés a sus
servicios, desde una perspectiva de organizacién proactiva y receptiva a las necesidades y exigencia
de estos. Se tomardan medidas, entre otras, como la simplificacién de canales y el empleo de un
lenguaje sencillo y adaptado en todo caso a cada publico objetivo, sencillo y faciimente

comprensible, que considere los estandares de lectura facil.

3.2.  Nuestra relacién con el personal, la ciudadania de Bizkaia y otros grupos
de interés de la entidad

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE
BILBAO actuaran sobre la base de un comportamiento ético ejemplar en el desarrollo de sus cometidos,
actuando con honestidad, imparcialidad y objetividad en el desempefio de las funciones y con respeto al

marco juridico y en su relacién con todo el personal y la ciudadania.

3.2.1. Convivencia y respeto

Fortalecer, en el desempefio de las funciones y comportamiento de las personas miembros de la
FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO, una Bizkaia basada

en la convivencia, la diversidad y el respeto.

Se deberd tratar a la ciudadania y resto de grupos de interés, asi como a todas las personas que
formen parte de la organizacién o colaboren con la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-
ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO, con la cortesia, el debido respeto y dignidad que toda persona

merece.

Esto implica que las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-
ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO:

- Respetaran la diversidad, promoviendo la inclusién de las personas y la pluralidad en linea con
los compromisos que como organizacion al servicio de lo publico debemos mantener en todo

momento.
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- Impulsaran el respeto mutuo, la tolerancia y la solidaridad entre las personas como base para
una convivencia efectiva, evitando conductas y un trato desconsiderado hacia otras personas,
tanto a nivel personal como en el desempefio de sus funciones.

- Trataran a la ciudadania, asi como al personal de la entidad con atencidn, correccion y la
debida cortesia en todo momento y lugar, y utilizar un lenguaje y formas correctas, como
garantia de una relacién basada en el respeto.

- Garantizaran, en el desempefio de su cometido, la atencién correcta y de calidad a la
ciudadania en la prestacion de los servicios, absteniéndose de adoptar cualquier conducta o

actuacién que pueda generar algun tipo de discriminacion.

Recuerda que...

1 1
Todo el personal debe:

- Tratar a las personas con cortesia y respeto como base para una
correcta convivencia.

- Utilizar un lenguaje y formas correctas, fomentando la construccién
de relaciones basadas en el respeto, la cortesia, la deferencia, la
empatia o la serenidad.

- Garantizar una convivencia correcta, a través del comportamiento
personal del dia a dia, impulsando valores como la tolerancia, el
respeto mutuo, el pluralismo o la solidaridad entre las personas.

- Evitar todo tipo de conducta o actuacién que implique practicas
discriminatorias de cualquier tipologia (género, creencias,
ideoldgica, raza, orientacién sexual, discapacidad, etc.).

- Mostrar una actitud abierta a escuchar activamente todo tipo de
propuestas y sugerencias de mejora en este ambito que sean

recibidas.

3.2.2. Responsabilidad en acciones y decisiones

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE
BILBAO desarrollaran las correspondientes funciones con la diligencia y dedicacién debida, asumiendo
en todo momento las responsabilidades y consecuencias que se deriven del desempefio de sus

funciones.

En el ejercicio de sus funciones, deben responder en todo momento de las decisiones y acciones

adoptadas, respetando el marco institucional y normativo.
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3.2.3. Excelencia profesional

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE
BILBAO ejerceran sus funciones con la maxima profesionalidad exigible que persiga una mejora
constante y un desarrollo de sus competencias profesionales en busqueda del objetivo de la

excelencia para prestar unos servicios de calidad a la ciudadania.
Para ello, las personas miembros:

- Dispondran de una actitud proactiva hacia la formacidn permanente, asumiendo el compromiso
de desarrollar los conocimientos y competencias profesionales en las que requieran un mayor
nivel de profundizacién.

- Mantendrdn una actitud abierta a buenas practicas e iniciativas que se desarrollen y que

contribuyan a mejorar sus funciones y la calidad de los servicios prestados.

3.2.4. Saludy seguridad laboral

Proteger la salud y la seguridad en los puestos de trabajo es responsabilidad de todas las personas que

trabajan en la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO.

La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO tiene el
compromiso de mantener unas condiciones de trabajo idoneas que garanticen la seguridad y protejan
la salud de todas las personas que trabajan en ella, cumpliendo estrictamente con lo establecido en la
normativa vigente® sobre prevencién de riesgos laborales. Mantener la seguridad y la proteccién de la

salud en todo momento es responsabilidad de todos, por ello debemos:
- Utilizar debidamente las medidas de seguridad y fomentar su uso entre el personal.
- Alertar sobre incidencias de seguridad al Servicio de prevencién de riesgos y salud laboral

correspondiente.

Recuerda que...

1 1
El incumplimiento por parte del personal de las obligaciones en materia de

prevencion de riesgos laborales a que se refiere la normativa vigente tendra la

3 Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencidn de Riesgos Laborales
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consideracién de incumplimiento laboral a los efectos previstos en el Estatuto
de los Trabajadores o de falta, en su caso, conforme a lo establecido en la
correspondiente normativa sobre régimen disciplinario del personal
funcionario publico o del personal estatutario al servicio de las

Administraciones publicas.

3.2.5. Igualdad. No discriminacién

Se debe tratar a todas las personas con el debido respeto y en condiciones de igualdad

Todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO tienen la obligacién de evitar cualquier situacién de discriminacién, ya sea por

razén de género, raza o etnia, edad, religidn, orientacion sexual, ideologia o cualquier otra causa.

En materia de igualdad entre hombres y mujeres, se respetara la normativa vigente y en concreto la
Norma Foral 4/2018, de 20 de junio, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y la planificacién foral
que en su caso se elabore con afeccién a la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO.

Asimismo, las personas miembros de la entidad se atendran al Plan de Igualdad de la FUNDACION
JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO y dispondran de los
instrumentos organizativos necesarios para garantizar la no discriminacion y la correcta gestion de
situaciones de discriminatorias, en caso de que se den. [Ej, Protocolo de prevencion y actuacion

frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo en el ambito laboral o similar].

¢En qué dmbitos pueden darse situaciones de discriminacion?

En la seleccién, contratacién y promocién del personal y otros cargos, asf
como en la remuneracidn o cualquier otra condicion laboral, cuando no se

ajuste a los criterios objetivos establecidos.

3.2.6. Derechos lingtisticos

Garantizar los derechos lingliisticos, impulso de la normalizacién del euskera y fomento de su uso.
Impulsar el bilingliismo en la gestion interna y en las relaciones con el personal de la entidad y con la

ciudadania.

10
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El personal de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO se
encuentra sujeto a la normativa que regula el uso de las lenguas oficiales en la Diputacién Foral de

Bizkaia y el sector publico foral.

En consecuencia, las personas miembros de la entidad foral impulsardn activamente el uso del

euskera en garantia de los derechos linglisticos de la sociedad de Bizkaia.

El impulso a la normalizacién y uso del euskera contribuye asimismo a promover un entorno que

favorezca la cohesidn social y la convivencia lingUistica.
Para ello, se debera:

- Promover el conocimiento y uso del euskera.

- Impulsar el uso del euskera integrando las dos lenguas oficiales en la gestion interna de la entidad
foral (comunicaciones, herramientas de trabajo, gestion de personas, etc.).

- Garantizar los derechos lingiiisticos de la ciudadania a través de la presencia y el uso del euskera
en actividades, y espacios y servicios de relacién con la ciudadania.

- Evitar todo tipo de comportamiento que promuevan cualquier discriminacién por razén de la

lengua.

3.3.  Nuestra relacién con proveedores, clientes y otros terceros

Las relaciones con terceros deben ajustarse a las condiciones de mercado

Las relaciones de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO
con sus proveedores, clientes y otros terceros deben regirse por la honestidad, transparencia,
estando terminantemente prohibido solicitar o aceptar condiciones abusivas en la prestacion de
servicios. Ademas, deberan cumplir con las normativas de contratacién publica y de defensa de la
competencia vigente, resultando terminantemente prohibidas las préacticas que pudiera
considerarse limitativas de la competencia, tales como acuerdos o intercambios de informacion
comercial con competidores, abuso de posicién de dominio u otras practicas no permitidas por la

legislacion vigente.

En este sentido, la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO
favorecerd el conocimiento del presente cddigo a las entidades con las que se relacione vy
promovera la asuncion de compromisos similares por parte de estos. Asimismo, los terceros que se

relacionen con la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO se

11
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encontraran sujetos al cumplimiento de las cldusulas sociales, medioambientales y relativas a otras

politicas publicas que se establezcan en sus relaciones contractuales.

Algunos indicios de posible manipulacién en licitaciones publicas o privadas

=  Reducido nimero de licitadores

=  Ofertas incoherentes de un mismo licitador

=  Sospechas de boicot

= Ofertas no competitivas

. Patrones de comportamiento sospechoso entre las empresas
licitadoras

= Subcontratacién no justificada entre empresas licitadoras

= Ofertas presentadas por las mismas personas fisicas

= Ofertas econémicas de idéntica redaccién, formato o errores

=  U.T.E’s entre licitadores sin justificacion aparte

3.4. Nuestro compromiso con el derecho de la ciudadania de Bizkaia y resto
de grupos de interés a la proteccién de sus datos personalesy la
garantia de derechos digitales en todas las relaciones con la
FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE
BILBAO.

Se debe proteger la informacién confidencial, asi como garantizar la proteccién de datos de caracter
personal y la seguridad de la informacién, cumpliendo con la legalidad, politicas y procedimientos
internos

Confidencialidad

Las personas miembros de la entidad hardn un uso responsable de la informacion a la que tengan
acceso en el ejercicio de sus funciones profesionales, respetando en todo momento la
confidencialidad de la informacién, preservando los intereses de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO
DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO, y velando por que las entidades con las que se

relaciona actuen de igual manera.
Privacidad: proteccién de datos y seguridad de la informacién

En caso de que se tenga acceso a datos de caracter personal de la ciudadania, del personal o de
cualquier otra persona fisica, se respetara lo previsto en la normativa vigente en relacién con la

recogida, tratamiento y destruccion de todos los datos de cardcter personal que se puedan tratar. Se

12
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respetard en todo caso lo previsto en la normativa vigente*, asi como en las politicas vy

procedimientos forales® o internos en esta materia.

La entidad se compromete asimismo a adoptar un caracter preventivo que garantice la seguridad de
la informacién que trata, estableciendo todas las medidas técnicas y organizativas necesarias para
prevenir riesgos en este ambito y proteger la seguridad de la informacidn, en linea con los analisis,

procedimientos y politicas que se establezcan a nivel foral® o especificos que apruebe la entidad.

¢Qué se entiende por datos de cardcter personal?

Cualquier informacién concerniente a personas fisicas identificadas o
identificables, por ejemplo, el nombre y apellidos, nimero de teléfono,

curriculum, huella, IP de un ordenador, geolocalizacién, etc.

Recuerde que...

En la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE
BILBAO se aplica el Cédigo de Conducta Informatico desde el afio 2018. En su
articulo 14 se establece la utilizacién del correo electrénico para fines
exclusivamente profesionales y se establecen las pautas para un uso correcto
del mismo.

¢Cémo podemos detectar correos electrénicos maliciosos?

1. Si recibimos un correo electrénico, siempre debemos fijarnos en la
autenticidad del remitente, analizando su direccion de correo
electrénico.

2. Por otro lado, aunque el correo parezca venir como respuesta a un
hilo de mensajes en el que habiamos participado anteriormente,
también nos debemos fijar en que no suele coincidir la tematica del
mismo. Ya que los correos maliciosos suelen hablar de una multa u
otra infraccion, factura o paquete que tenemos que recibir y no
guardan relacién con los mensajes anteriores, si bien podrian referirse

a otras tematicas diferentes al envio de multas, infracciones, facturas

4

REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos; Ley Orgdnica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

5 ACUERDO n.2 11 /2018, de 15 de mayo, de la Diputacion Foral de Bizkaia, por el que se procede a la creacidn, designacidn y
regulacion del estatuto juridico de la persona delegada de proteccién de datos;

6

Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el dmbito de la Administracidn
Electrénica, Acuerdo de Consejo de 21 de Marzo de 2017 por el que se aprueba la politica de seguridad de la informacidn de la
Diputacion Foral de Bizkaia, Acuerdo de Consejo de 28 de Marzo de 2018 por el que se aprueba el Cédigo de conducta informdtico,
entre otros.
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0 paquetes.

3. La mayoria de estos mensajes maliciosos incluyen uno o varios enlaces
web en el mismo, en los que no debemos pinchar, debido a que
instalarian el virus en nuestro equipo.

En caso de duda ante cualquier otra cuestion relativa al correo, debemos
consultar el Cédigo de conducta Informatico para orientar nuestras acciones y

asegurarnos de que estamos actuando correctamente.

3.5. Incompatibilidades y conflictos de interés

Se debe respetar el régimen de incompatibilidades previsto en la normativa vigente y abstenerse de
tomar decisiones en el caso de que se considere que pudiera darse una situacion de conflicto de

interés.

El personal de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO
encuentra sujeto a lo establecido en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del
Personal al Servicio de las Administraciones Publicas’. Por otro lado, las personas que sean miembros
de los érganos de gobierno de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO vy tengan la condicién de alto cargo de la Diputacién Foral, se encuentran

sujetas a la Norma Foral 5/2018 de 21 de noviembre de Conflictos de Intereses e Incompatibilidades.

Todas las personas miembros de la entidad foral deberan en cualquier caso respectar la legislacion
especifica que, en su caso, regule el régimen de incompatibilidades asociado a la actividad vy

condiciones de su puesto.

Se espera de todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-
ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO que estén actualizados respecto de la normativa vigente en cada

momento y que les sea de aplicacién con motivo del desempefio de sus funciones.

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO velaran por los intereses de la entidad foral para la que trabajen o presten servicios,

evitando cualquier conflicto de interés.

Se considerara que existe conflicto de interés en aquellas situaciones en las que confluyan de manera
directa o indirecta el interés personal o privado propio o compartido con terceras personas o

familiares directos del miembro de la entidad foral y el interés general o de la propia entidad foral.

7 Articulo 2, &mbito de aplicacién.
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Tendran la consideracién de personas vinculadas a las personas miembros de la FUNDACION JUAN

CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO las siguientes:
a) Sucdnyuge o la persona con analoga relacién de afectividad.
b) Familiares hasta cuarto grado de consanguinidad o afinidad.
c) Intereses compartidos con terceras personas.

d) Las organizaciones en las que el miembro, o su cényuge o la persona con andloga relacion de
afectividad, o familiares de hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, o terceras
personas con quien tengan intereses compartidos, ejerzan un cargo de administracion o
direccion o de las que perciban emolumentos por cualquier causa, siempre que, ademas,
ejerzan, directa o indirectamente, una influencia significativa en las decisiones financieras y

operativas de dichas organizaciones.

A titulo de ejemplo, las siguientes situaciones podrian dar lugar a un conflicto de interés de un

miembro de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO:

a) Estarinvolucrado, a titulo personal o familiar, en alguna transaccion u operacion econdmica en

la que sea parte la entidad foral para la que trabajen o presten servicios.

b) Negociar o formalizar contratos en nombre de dicha entidad foral con personas fisicas
vinculadas al miembro o con personas juridicas en las que el miembro o una persona vinculada

ocupe un cargo directivo, sea accionista significativo o administrador/a.

c) Intervenir en la elaboracién de informes técnicos para la posterior obtencién de subvenciones
por parte de la Diputacién Foral de Bizkaia para personas fisicas vinculadas al miembro o con
personas juridicas en las que el miembro o una persona vinculada ocupe un cargo directivo,

sea accionista significativo o administrador/a.

Las decisiones laborales o profesionales deberdn estar basadas en la mejor defensa de los intereses
de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO, de forma que
no estén influenciadas por relaciones personales o de familia o por cualesquiera otros intereses

particulares de las personas miembros de las entidades forales.

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO deben actuar en todo momento con independencia, profesionalidad y lealtad a su
organizacion, independientemente de intereses propios o de terceros, y se abstendran de intervenir

o influir en la toma de decisiones que pueda afectar a las entidades forales y con las que exista
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conflicto de interés, de participar de las reuniones en que dichas decisiones se planteen y de acceder

a informacion confidencial que afecte a dicho conflicto.

Sobre cualquier aspecto relacionado con esta materia, el personal se dirigira al Compliance Officer,
sin perjuicio de lo establecido en el Decreto Foral 14/2020, de 18 de febrero, de la Diputacion Foral
de Bizkaia, por el que se regula el Organo de Garantia en materia de conflictos de intereses e

incompatibilidades, para el caso de los cargos publicos forales.

En la comunicacién al Compliance Officer, se deberd indicar: (i) si el conflicto de interés le afecta
personalmente o a través de una persona vinculada, identificandola en su caso; (ii) la situacion que
da lugar al conflicto de interés, detallando en su caso el objeto y las principales condiciones de la
operacion o decisién proyectada; (iii) el importe o evaluacién econdmica aproximada; y (iv) el

departamento o la persona con la que se han iniciado los correspondientes contactos.

Recuerda que...

La importancia de la comunicacién y el deber de informar al
Compliance Officer de aquellos casos en los que las relaciones
personales (de amistad, familiares, etc.) puedan afectar en las
decisiones laborales, comerciales o empresariales; no participar en
dichas decisiones o en la gestion de las mismas, salvo que el
Compliance Officer lo haya previa y expresamente autorizado. El
miembro deberd abstenerse de realizar cualquier actuacién al
respecto hasta haber obtenido la correspondiente contestacion a

su consulta.

3.6.  Nuestro compromiso con la lucha contra la corrupcién

La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO condena de
manera tajante cualquier practica corrupta que, ademas de contravenir las disposiciones legales que
en su caso fueran aplicables, sea contraria a los principios éticos y valores reflejados en nuestro

Cdédigo y que son clave para servir a la ciudadania.

e En el dmbito del sector publico, el soborno consiste en el hecho de ofrecer, pagar, prometer,
dar, aceptar o solicitar a un funcionario publico un beneficio injustificado de cualquier valor

(de caracter financiero o no financiero), directa o indirectamente, e independientemente de
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su ubicacién, contraviniendo lo establecido en la normativa aplicable, como incentivo o
recompensa por actuar o abstenerse de actuar en relacion con el desempefio de sus
funciones. Un soborno puede revestir la forma de una dddiva o recompensa, y puede ser

pagado después de haber realizado una accion inadecuada en favor de otra persona.

e En el &mbito del sector privado, el soborno puede darse cuando el personal de direccion,
miembros del Consejo de administracién, empleado/a o colaborador/a de una entidad foral,
por si o por persona interpuesta, recibe, solicita o acepta un beneficio o ventaja no
justificados de cualquier naturaleza, para si o para un tercero, como contraprestacion para
favorecer indebidamente a otro en la adquisicion o venta de mercancias, o en la

contratacion de servicios o en las relaciones comerciales.

Todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO tienen la obligacién de evitar incurrir en un acto de corrupcién de cualquier

tipo. 8
En concreto, todos debemos atender a las siguientes reglas:

3.6.1. Hospitalidades, regalos y atenciones

Existen numerosas situaciones potencialmente conflictivas, entre las que se encuentra el
ofrecimiento o aceptacion de hospitalidades, regalos y atenciones que, atendiendo a las
circunstancias concretas del caso (por ejemplo, el momento en que se entregan, el valor econémico,

etc.) podrian ser consideradas como un acto de soborno.

Los regalos, atenciones y hospitalidades con caracter general no podran aceptarse. En el caso de
obsequios y atenciones, Unicamente se aceptaran aquellos de valor simbdlico y en el marco de la
representacion institucional. Dado que la distincidén entre un obsequio o atencién y un acto de
soborno, en ocasiones, pude ser confusa, es preciso estar alerta para detectar situaciones

conflictivas.

Asimismo, se pueden plantear las dudas al respecto al Compliance Officer.

8 Las personas miembro de una entidad foral pueden ser considerados personal funcionario “a
efectos penales” ya que el Cédigo Penal define de manera amplia la consideracion de personal

funcionario.
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¢Cudndo puedo aceptar un obsequio o atencion?

Puedo aceptarlos cuando retinan las siguientes caracteristicas:

=  No se haga con la intencién de influenciar o para obtener un
beneficio indebido.

=  No se haga para obtener o mantener un determinado negocio
0 una ventaja empresarial (mas alld de las circunstancias
normales del contexto de negocio)

= Sea ofrecido o recibido de forma publica, abierta vy
transparente.

=  No se haga para obtener o intercambiar tratos de favor.

=  No pueda dar lugar al surgimiento de un conflicto de interés.

=  No sean obsequios en metdlico, tarjetas regalo u otro soporte
que permita la transmisién de dinero, los cuales estan

expresamente prohibidos.

3.6.2. Donaciones y patrocinios

Las donaciones y patrocinios deben seguir los cauces establecidos.

El ofrecimiento o aceptacion de donaciones y la formalizacion de contratos de patrocinio,
atendiendo a las circunstancias concretas del caso (por ejemplo, la condicién del
donante/patrocinador, el importe y el destino de los fondos, etc.) podrian ser considerados como un

acto de soborno.

En este sentido, con caracter previo a la aceptacién de cualquier tipo de donacién y/o patrocinio,
debera recabarse la autorizacion por escrito del Compliance Officer, a quien también se le podran
plantear dudas. Para ello, se deberd contactar con el Compliance Officer (preferiblemente a través del
canal interno de informacion habilitado en el Sistema Interno de Informacién (SIl) exponiendo y

describiendo brevemente la situacién, y solicitando su autorizacién o consejo sobre la materia.

5 cuestiones a tener en consideracion ante un contrato de patrocinio

1. ¢Has revisado la normativa interna aplicable?

2. ¢Has seguido el procedimiento establecido internamente para su
aprobacion y formalizacion?

3. éCrees que, atendiendo a las circunstancias concretas del caso,

podria ser entendido como un acto no razonable o que no responde
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a larealidad?

4. (El patrocinio esté condicionado a la obtencién o mantenimiento de
una relacién comercial?

5. ¢éla persona receptora podria entender que el patrocinio lleva
aparejada la obtencidn de una contrapartida o beneficio por parte
de la Administracidn (por ejemplo, la adjudicacién de un contrato

publico o privado, etc.)?

3.7.  Nuestro compromiso medioambiental

Todos debemos contribuir a reducir nuestro impacto ambiental

La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO, de acuerdo con
su compromiso social con Bizkaia, tiene el propdsito de contribuir a la sostenibilidad y a la proteccion
del entorno, a través de la reduccién del impacto medioambiental en el desarrollo de sus cometidos,
la formacidn y sensibilizacion de las personas miembros de la Diputacidon Foral y de las entidades

forales, y la promocion del consumo responsable.

El respeto al medio ambiente es obligacién de todos, por ello, se espera que las personas miembros
de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO que ademas de
cumplir la normativa vigente en esta materia presten especial atencion a una gestion responsable en

el uso de los recursos y de la energia para causar el menor impacto posible al medio ambiente.

Asimismo, las personas miembros de la entidad foral tomardn en consideracién en su
comportamiento y desempefio de sus funciones la correcta conservacion del patrimonio cultural de

Bizkaia.

éQué medidas incluye la reduccién del impacto ambiental?

El consumo responsable de recursos tales como el agua, la electricidad, la
reduccién de la contaminacidon acustica y luminica, asi como la reduccion,
reutilizacién y reciclaje de residuos, entre otras medidas que puedan

adoptarse.

3.8. Nuestro compromiso con el buen uso de los activos

Uso eficaz, eficiente y econdmico de recursos.
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Las personas miembros de la entidad foral estdn obligados a hacer un uso responsable de todos los
activos (lo que incluye bienes materiales —edificios, maquinaria, herramientas, vehiculos etc.-,
inmateriales —licencias, etc.-, y medios informaticos — dispositivos méviles ordenadores y todo tipo de
componentes tecnoldgicos, como fotocopiadoras, software, hardware , internet, correo electrénico
corporativo, etc.) que las entidades forales ponen a su disposicion para el desempefio del trabajo, no
pudiendo ser éstos utilizados para fines distintos de los relacionados con el contenido de la prestacién

laboral.
Las personas miembros de la entidad foral deberan:

- Gestionar los recursos de forma eficiente y responsable, evitando todo tipo de derroche o
uso injustificado de los mismos.
- Aprovechar las sinergias que puedan surgir entre las distintas entidades forales y la

Diputacion Foral.

3.9. Nuestro compromiso con la correcta gestion de los recursos financieros
y medidas de prevencién del fraude fiscal

La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO se compromete a
gestionar los recursos de la forma més eficaz y eficiente posible, con estricto cumplimiento de la
legalidad y bajo los principios de responsabilidad y transparencia. Las personas miembros que
trabajen en dreas o departamentos de contabilidad, administracién y finanzas se les exigira, en
especial, un estricto cumplimiento de la normativa vigente en materia econdmica, financiera,

contable y fiscal.

La informacién financiera de la entidad foral reflejara su imagen fiel del modo mas claro, preciso y

veraz.

En cualquier caso, ningln miembro de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO distorsionard, ocultard ni modificarda maliciosamente la informacion

econdmica y contable de su entidad foral, independientemente de a quién esté dirigida.

La informacién econdmica de la actividad serd veraz y se recogera en la correspondiente aplicacion

informatica de gestién.

Todo pago que se realice se debe corresponder con una factura (o documento legal anélogo),
debidamente validada por el responsable a cargo del servicio o suministro correspondiente, y a su vez

dimanante de un pedido o contrato presupuestado y previamente concertado de acuerdo con los
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procedimientos e instrucciones en materia de contratacién (bien por normativa interna, bien porque

sea legalmente exigible).

No se realizard ningun pago que no cumpla los siguientes requisitos:

=  Que exista una factura o documento legal andlogo

=  Que haya sido validado por el/la responsable a cargo del servicio o
suministro correspondiente

=  Que derive de un pedido o contrato presupuestado y previamente
concertado de acuerdo con los procedimientos e instrucciones en

materia de contratacion

3.10. Nuestro compromiso con la lucha contra el blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE
BILBAO deberdn prestar especial atencién al cumplimiento de las obligaciones contenidas en la

legislacion aplicable sobre prevencién de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

Todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO, pero principalmente los adscritos a los departamentos comercial, contabilidad,
administracion y finanzas deberan conocer e identificar a cualquier tercero que pretenda hacer
negocios con las entidades forales, conforme a lo establecido en los protocolos internos de actuacion,
y evitaran realizar operaciones (compras, ventas, u otras operaciones comerciales) con aquellos
terceros que no hayan sido debidamente identificados, y con aquellos cuya actividad profesional

suscite sospechas de ser ilegal.

Se prohibe la ocultacién de fondos ilegales, su aparente conversién en dinero legitimo o su uso para
apoyar delitos o al terrorismo. Para ello, tanto en las altas como en las variaciones de datos, se exigira

al proveedor/cliente acreditar la titularidad de la cuenta bancaria correspondiente.

Desconfie siempre...

De los emails que contengan peticiones urgentes que requieran un movimiento
de dinero o indiquen un cambio de cuenta corriente a la que hacer el ingreso

correspondiente, y comuniquelo siempre al Compliance Officer.

La acreditacion de titularidad de cuenta bancaria sera necesaria...
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= Cuando un nuevo cliente/proveedor se dé de alta

= Cuando un cliente/proveedor modifique sus datos bancarios

3.11. Nuestro respeto a la propiedad intelectual e industrial

La propiedad intelectual e industrial que sean propiedad exclusiva de la FUNDACION JUAN
CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO debe ser utilizada de forma responsable
y en beneficio de la misma, empleando la maxima diligencia para evitar posibles dafios, pérdidas o

robos.

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO respetaran la propiedad intelectual e industrial de la entidad y la de terceros, no haciendo
uso de creaciones ajenas ya sea en beneficio propio o de la entidad sin la certeza de que los derechos

que permiten su utilizacion han sido debidamente adquiridos.

Se prohibe expresamente el uso indebido de marcas, patentes, know-how, logotipos, contenido
audiovisual, o cualquier otro tipo de creacién por parte de las entidades forales, que Unicamente

deberdn ser utilizados para los fines indicados por las mismas.

La invencioén o falsificacién de resultados, plagio y copia ilegal son inaceptables.

Capitulo II: Control y supervision

Las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO que tengan la consideracion de alto cargo de la Diputacion Foral de Bizkaia se atendran,
ademas de a lo establecido en el capitulo Il y Il del presente cédigo, a lo recogido en el Decreto Foral
14/2020 de 18 de febrero, de la Diputacién Foral de Bizkaia por el que se regula el Organo de

Garantia en materia de conflicto de intereses e incompatibilidades.

El Organo de Vigilancia y Control, y el Compliance Officer
Como consecuencia de la implantacién del Programa de Compliance, se ha optado por la creacién de

un Organo de Vigilancia y Control que supervise su correcta aplicacién; de dicho érgano formara

parte el Compliance Officer, que sera el interlocutor del érgano con las personas miembros de la
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entidad. Los nombramientos, sustituciones y ceses del Compliance Officer y las personas miembros
del Organo de Vigilancia y Control serdn oportuna y expresamente comunicados a todas las personas

miembros de cada entidad foral.

Las funciones del Compliance Officer seran, principalmente, las siguientes: (i) resolver dudas
puntuales que puedan surgir sobre la aplicacién de este Cédigo en el dia a dia; (ii) en su calidad de
responsable fisico del SlI, recibir y gestionar y en su caso investigar comunicaciones de presuntos
incumplimientos; (iii) comprobar la ejecucién de las medidas adoptadas en materia Compliance; y (iv)
reportar y dar cuenta de su labor al Organo de Vigilancia y Control, especialmente de los
incumplimientos del programa, asi como del advenimiento de nuevos riesgos que deban ser

considerados.

Todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO, deben prestar al Compliance Officer y al Organo de Vigilancia y Control la
colaboracion, documentacion e informacién que les sea requerida para el adecuado ejercicio de sus
funciones (particularmente, cuando se realicen controles aleatorios y/o investigaciones de posibles

incumplimientos).

Todas las personas miembros quedan enteradas de que, en caso de tener conocimiento de
conductas contrarias a este Cédigo, a los protocolos/procedimientos/instrucciones especificas y a la
ley que sea de aplicacion, primordialmente, en materia de posibles delitos e infracciones
administrativas graves y muy graves, deberdn comunicarlas a través de los canales habilitados en el
Sistema Interno de Informacién de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO.

Estas comunicaciones podran realizarse en modo anénimo o identificado, y en cualquier caso con
plenas garantias de proteccion de la confidencialidad de la informacién facilitada y de la identidad de
la persona informante, que cuenta ademas con proteccion legal frente a cualquier posible represalia
motivada por este reporte. El detalle del alcance, requisitos, derechos, garantias y funcionamiento
del SIl se encuentra descrito en el PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE COMUNICACIONES E
INFORMACIONES EN EL MARCO DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION (SIl) y RESOLUCION DE
CONSULTAS Y DUDAS EN MATERIA DE COMPLIANCE aprobado por el ORGANO DE GOBIERNO DE la
FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO.

El acceso al SIl de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO
se encuentra disponible para cualquier persona en el sitio creado al efecto en la web, en la direccién:

https://berrieman.bizkaia.eus/es/web/BOS donde se dispone de toda la informacidn necesaria sobre

el alcance, funcionamiento, canales y garantias del Sistema.
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La FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO garantizara la
maxima confidencialidad de todos los datos de la comunicacién (hechos, informante, persona
afectada...), asi como el tratamiento de datos en todo conforme a la legislacion vigente en materia de
LPl y protecciéon de datos de caracter personal. Se protegeran los derechos de las personas que

realicen comunicaciones de buena fe, garantizando en especial la ausencia de represalias.

Recuerda que...

La comunicacién y la transparencia evitan casi siempre posibles problemas
futuros. En caso de duda sobre si una determinada actuacion es contraria a

este Cédigo, consulta con el Compliance Officer.

Capitulo lll: Cumplimiento y difusion de nuestro Cédigo

Vigencia

Desde su aprobacién, el presente Cddigo se integra en la normativa de la entidad foral,

permaneciendo vigente en tanto no se apruebe su anulacion, revocacion o actualizacion.

Responsabilidades

Conocer y cumplir con lo establecido en el Cdédigo, asi como alertar de su incumplimiento, es
responsabilidad de todas las personas miembros de la entidad

Todas las personas miembros de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA
SINFONICA DE BILBAO tienen las siguientes obligaciones:

- Conocer y cumplir con lo establecido en nuestro Codigo, asi como en las politicas y la legislacion

vigente aplicable en el desarrollo de sus cometidos.

- Tener una actuacién ejemplar en relacion al cumplimiento de nuestro Codigo y de la legislacion
en general, en especial, aquellos que integran los érganos de gobierno y alta direccién de las

entidades forales.

- Comunicar el conocimiento o sospecha acerca de cualquier posible incumplimiento de las
disposiciones de nuestro Cédigo o de la legislacidn vigente a través de los canales habilitados en

el Sistema Interno de Informacidn.
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Esta es una de las principales fuentes de informacidn para conocer los riesgos que afectan a la
Diputacién Foral y a las entidades forales y reaccionar de conformidad con las previsiones de

nuestro Cédigo y normativa interna.

Plantear cualquier duda acerca de como actuar frente a una situacion que puede entrafiar
riesgo de incumplimiento o acerca del contenido de nuestro Cédigo, de las politicas y/o de la

normativa al Compliance Officer.

El Sistema Interno de Informacion

"  En caso de tener el conocimiento o la sospecha de que se ha podido
cometer un acto contrario a las disposiciones de nuestro Cédigo o de la
legislacién vigente, debes comunicarlo inmediatamente a través del SlI.

" La comunicacion de incumplimientos puede realizarse de forma
anénima, y en cualquier caso siempre se trata de forma confidencial y
debe realizarse de buena fe y sobre la base de indicios razonables.

®  [a FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO garantiza a todas las personas que realicen cualquier
comunicacién, siempre que sea de buena fe, que no seran objeto de
represalias de ningun tipo. En concreto, no se adoptard, ni durante la
investigacion ni tras su finalizacidon, medida alguna que perjudique al
informante en su carrera profesional o la cesacién de la relacién laboral
o de empleo. La proteccién podrd mantenerse incluso mas alléd de la

culminacién de los procesos de investigacion que se desarrollen.

Se podra dirigir en todo momento al Compliance Officer para plantearle cualquier duda o consulta

relativa al Cédigo.

éQué debo hacer cuando recibo una comunicacién?

Debera informar de ello a la persona responsable del Sistema Interno de
Informacién quien le indicara los pasos a dar. No debe manipular, descargar,
imprimir ni modificar nada, y debe mantener la informacidon que haya podido
conocer protegida y salvaguardada, no pudiendo compartirla con nadie.
Recuerde que no mantener la confidencialidad y romper su deber de secreto en

este caso es una falta sancionable.
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Régimen disciplinario

El incumplimiento de lo establecido en el Cédigo sera objeto de sancidn estara sujeto a las
consecuencias que se determinen.

La entidad reaccionard de forma inmediata ante eventuales incumplimientos de lo establecido
en este Cddigo, dentro de los pardmetros establecidos en la legislacion vigente, tomando las
medidas legales y disciplinarias que correspondan, en funcién de la naturaleza y gravedad del
hecho, y en los términos, procedimiento y demds condiciones establecidas en el Convenio

Colectivo o cualquier normativa legal de aplicacion.

Publicacién y difusién del Codigo

Puedes consultar el contenido del Cddigo en cualquier momento

Nuestro Codigo se encuentra a disposicién de todas las personas miembros de la FUNDACION
JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA DE BILBAO, asi como de cualquier otra
persona en su correspondiente portal del empleado. Serd objeto de revisién y actualizacién en
caso de que resulte necesario atendiendo a las circunstancias internas o cambios normativos

que surjan, informando de ello a todos los que se encuentran sujetos a su cumplimiento.

Declaracién de cumplimiento

Puesto que el cumplimiento de los estandares éticos y las normas de conducta constituye un
objetivo estratégico de la FUNDACION JUAN CRISOSTOMO DE ARRIAGA-ORQUESTA SINFONICA
DE BILBAO, se espera que todos sus miembros conozcan y respeten el contenido de este Cadigo.
Ilgualmente, y respecto de los proveedores, clientes y otros terceros con los que se relacionan las

entidades forales, se espera que desarrollen comportamientos alineados con el mismo.

APROBADO POR EL PATRONATO CON FECHA 19/12/2023
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